LES ENJEUX DE LA
MISE A JOUR DEVOS
DONNEES

SIT TOURINSOFT — 14 JANVIER 2020
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© Stéphanie Bernabeu est I'auteure du contenu de ce document.
L’utilisation de celui-ci est strictement réservé au dispositif HERON.




VOS
OBJECTIFS

POUR CET ATELIER

» Connaitre les enjeux de diffusion de vos

données

Comprendre et étre autonome dans le

processus de mise a jour de vos données sur

le Systeme d'Information Touristique

HERAULT OBJECTIF NUMERIQUE




LE
PROGRAMME

1- C’EST QUOI UN SITE DE DESTINATION ?
2- TOURINSOFT ET LE RESEAU SITI34
3- L'INTERET D’ETRE REFERENCE DANS LA BASE

4- LEXTRANET VIT, KESAKO ?




LE
PROGRAMME

1- CEST QUOI UN SITE DE DESTINATION ?
2- TOURINSOFT ET LE RESEAU SITI34
3- L'INTERET D’ETRE REFERENCE DANS LA BASE

4- LEXTRANET VIT, KESAKO ?




LES SITES DE DESTINATION

EXPERIENCES - INSPIRATIONS - PRODUITS TOURISTIQUES - INCONTOURNABLES

INFO LIVE | Gagnez votre séjour dans I'Archipel de Thau > En savoir +

il o SETE ARCHIPEL DE THAU Q

L LN i
Cele ™
ARCHIPEL DE THAU
S HhIxCH

éxerau,t SITES MAJEURS | LOISIES NATURE | OENOTOUR | CULTURE

EXPERIENCES EN OCCITANIE

Que faire en Occltanie : nos coi Is et bons plans
Sorties, visites, loisirs, en famille, en couple ou entre amis - découvrez les plus belles expériences 4 faire en Occitanie,

recommandeées par Nos experts tour s guident pas i pas. avec

s s Ge C
bons plans et bonnes adresses & |a clef. Voir la carte interactive pour situer les expériences

s Coup:

THEME  CAMPACNE 41  MONTACNE 15 WILE 11 MER 10 LACS ETRIVIERES 7 -
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UR DU SUD-QUEST :
ADE GOURMANDE
E VIGNOBLE DE__ | 7%=

AGENDA DECOUVRIR SEJOURNER BOUGER DEGUSTER

Carte nseraciive [ Riserver [ Newsberter [ Brochures ESPAGE PROS | ESPAGE GROUPES | BLOG PRESSE | TOUPISME ET HANDICAR



https://www.sete-archipel-de-thau.com/
http://www.herault-tourisme.com/
https://www.tourisme-occitanie.com/

LE
PROGRAMME

1- C’EST QUOI UN SITE DE DESTINATION ?
2- TOURINSOFT ET LE RESEAU SITI34
3- L'INTERET D’ETRE REFERENCE DANS LA BASE

4- LEXTRANET VIT, KESAKO ?




LE RESEAU SITI34

UN RESEAU DEPARTEMENTAL DYNAMIQUE AUTOUR DE LA BASE DE DONNEES TOURINSOFT

+ de 300 utilisateurs

22 offices de tourisme

= TOURINSOFT

Ambassadeurs Brochure Commerces et
Services
& o ﬂ. = - e
Recherche & listing 2.0 : En fonction de vos retours, des sjustements ont &€ mis &n p| | g
Demande VIT.  Equipemems de Fétes et Hebergemans  Hébergemen s de - s [ore dein - sugaarer e [sing sans s sutemascuamant
== e s LTS o on (figer 2 partir dune colonne) sers & raslisée par vos soins sslon vo
- & ut o = utilizates rcum.;m caux des professionnels ne
TNERAIRE ] ichia dans e A4ra] da T oFhe sines que dae 16 ot Vs .
Coujours |a possibiis de cliquer sur mot de pass Faccas
ppel, cette action envoie un mai au prl:Fn ’
Evolution vote e-club : xpl o

Hateller Hatellerie de plein Ttinéraire: Qr\;amsrres e Pawim Saws»e et sélection
a

Patrimaing naturel

entreprises

touristiqu

grace 3 limplementatio
‘ - demigres
4 .
j13/11/201% Saisie et sélectio
Ty s Evolution vote e-club en forcyon e voirs lizaian i s voivs besain, veus soes
cherche afin d'optimiser |2 lecture de votre listing.

e
R catts Frctiariamd

o @
. e I e e R g S e
Vous gérez derén des prospects depuis le
T i s = positionnez dans le
ey . e ichage pour une structure (Admin accueil) les champs statut, type et langue
Seiours

s informations utiles ic
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Nouvesuté Mode fiche pour le n occurrance :

Usfichags an mada fiche est activable depuis Iadministration du borderaau, il paut &tre afectf
oun e s brigues n oecurences & sxception des dates e morifestanon ot
dlouverture aca

5

p3/10/2015

Dorénavant, les médias sont en hetps dans les flux o
Mailing électronique : -

p1/10/2019




LE
PROGRAMME

1- C’EST QUOI UN SITE DE DESTINATION ?
2- TOURINSOFT ET LE RESEAU SITI34
3- L'INTERET D’ETRE REFERENCE DANS LA BASE

4- LEXTRANET VIT, KESAKO ?




LCINTERET D’ETRE REFERENCE DANS LA BASE

RECENSEMENT ET DIFFUSION DE L'OFFRE TOURISTIQUE

!'ﬁ @ccitanie
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Autres diffuseurs : ICl



https://www.youtube.com/watch?v=H0qdFv87Ixg
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uv24mey8Pve1wmJfqF9hVNtz1jhYOJUfHUZy-wIYBEI/edit?usp=sharing

LE
PROGRAMME

1- C’EST QUOI UN SITE DE DESTINATION ?
2- TOURINSOFT ET LE RESEAU SITI34
3- L'INTERET D’ETRE REFERENCE DANS LA BASE

4- LEXTRANET VIT, KESAKO ?




"

EXTRANETVIT KESAKO?

UN EXTRANET DEDIE A LA GESTION DE VOTRE INFORMATION TOURISTIQUE

vit )

Identification

=8 8 Selectionner votre région v
© Nom dutiisateur - |

- Mot de passe - [
v B Garder ma session aclive
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https://vit.tourinsoft.com/
https://vit.tourinsoft.com/
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EXTRANET
VIT KESAKO?

PLUSIEURS SERVICES PROPOSES

vit ™

Identification
» Affichage des actualités du réseau Region-
Nom d'ufilisateur : _
Mot de passc

e Mise a jour de vos offres touristiques

e (Consultation des offres issues d’autres

dé parteme Nnts B Garder ma session active

Connexion
» Création de widgets a afficher sur votre

propre site web
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Connectez-vous !



https://vit.tourinsoft.com/
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MISE A JOUR DEVOS PROPRES DONNEES

SE DECONNECTER (3)

MES INFORMATIONS

Si vous modifiez votre offre, noubliez pas de cliquer sur enregistrer et quitter.

T
EAscmmsmic:cenmemmiquuemums- i () @ @

( IDENTIFICATION ACCUEIL ACCES LOCALISATION TARIFS RESERVATION MEDIATHEQUE MARKETING GROUPE ACCUEIL HANDIC )

| Maresse 2

3 d
N*® du Cedex

® -

[ ;;ANCE a -
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Adresse Hors saison

1= Rechercher une adresse
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HERAULT OBJECTIF NUMERIQUE

ACTUALITES DU RESEAU

# | GERER | ACTUS | OFFRES TOURISTIQUES | MES CONTACTS | MON COMPTE SE DECONNECTER (3)

ACTUALITES

AUGMENTER VOTRE VISIBILITE @
jeudi 16 mai 2019

A quol bon mettre mes informations sur cette plateforme 7
"

ACTUALISEZ POUR ETRE DIFFUSE

jeudi 16 mai 2019

Votre offre sera diffusée si vous avez actualisé vos donnges
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CONSULTATION DES OFFRESTOURISTIQUES

SE DECONMNECTER (3)

OFFRES TOURISTIQUES

Mols clés [ Ok |

Type d'offre

Tous i 4

Destination @ |

Selection dates d'ouverture

Péripdes prédéfinies v

Arrivée
j-j.s.’n-nfaaaa

Départ
ji/mm/aaza

U Iesitanie (153022}

L Mouvelle-Aguitaine
(2004)

|'Région étrangére (148}
I auvergne-Rhdne-flpes
{81} -

- Provence-Alpes-Cole
ézur (5)

| ile-de-France (1)

| leays de la Love (1)

88

L H&raust (32108)

L Pyranges-Orientzlas
(31258}

UlAude (23343)

LlLot {12400}

L Hautes-Fyrénéas.
{18204}

LGard (11702)
CHaute-Garonne (11548)
Lozére (TEET)
LlCarmeze (1871)

L Aweyron (458}

Ciram (450)

Gers (248)

|| Departemant etranger
(143

"\ Dordogne (94}
lAriege (B0)

[lzantal (28)
L Pyranses-Aflantiquas
28)

" Haute-Laire (12}

[ Lot-et-Garonne (10}

U hsustuse (2)
Landes {2}

| Saine-Szint Denis (1)
I Puy-de-Ddme (1)

L IMsine—at-Loire (1)

[ Hautes-Alpes (1)

I Charente-Maritime {1}
| |Bauches-du-Rhéne (1)
| Alpes—de-Hauta-
Provence (1}

Mom-Croissan ¥

eI L —_—
s ra
Plan Satellite gy
[ 16z | Yssingeaux
Bre 475 |
Langea
: Le Chi
i Salnt ot Le Puy-en-Velay
Buynes-en-Margeride
Sauguas
Albaret-Sainte-harie beg Eetioh
Chaudes Algues
- audes’Aigue &
ARGENCE Saint-Chily-d'apchee
*. om
L]
L ] Langogne
Nole
{ Pari
Parc natulbl .  rin | L Ri
régional de i e
FAubrac Saimt-Léger-de Peyre L
Hsriols Allenc L
Y Menda [ ]
Saint-Genlaz-o O L
La Canourgue L °
: 106 | @ Les Vans
i Sainie-Enimia LE PONT-DE-SONTVERT
SEVERAS-LE-CHATESD ®  jomac
LaMaléne
Parc natignal
des Cévennes
Meyrusis

Parc naturel
_régional

7 ; AV
Saint-Jean-du-Gard §
Unllaraiima Ic'l\l
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ix des services tiers 3 activer.
a personnalisation.

WIDGETS TOURISTIQUES

DISPONIBILITES [ . 050

& RESERVATION

Halle aux Grains - Orchestre symphonigue Région...

Cancert
Le 201422018

21000 BLOA

Apamiros T6€

All That Jazz - Geoffrey Secco

Plan Satellite
e T
. vy 9%

=

La Chaussee-

| ATELIERS BIEN-ETRE
Le 26/11/2019

RDS02
34800 MOUREZE

RDV THE LIVRES - A LA MEDIATHEQUE CONFLUENC

Le 26/11/2019
Rue Joseph Galtier
34700 LODEVE

BROCANTE - VIDE GRENIER - LE BOSC - PARKING LE...

Le 24/11/2019
Zae la Méridienne, A75
34700 LE BOSC

Accueil Gite Soleil Soleil Gite Course du Soleil En ce moment - agenda

|

res

Plan Satellite

o A sregUETELOTIOE
Saint-Pierre-de-la-Fage
LauroLix i
Soubés
Les Plans Saint-Privat
J I
oncels o
Soumont
Lunas: Olmet-et-Villecug
Le Bausquet-d'orh
Dic-et-Valquiéres
La Tour-sur-Orb Brenas Octon

Mérifons
Carlencas-et-Levas € mﬂn*iérau\t

IArgentiére
Bedarieux

Villeneuvetta

Pézénes-les-Mines
3+ [D%09a]
Fos

Contact Q

Saint-G

Saint-Felix-de-Lodez

Cefdas

Pouzols

Canet

Le Paug


https://www.camping-cheverny.com/actualites-du-camping-les-saules/
https://omarchesdusoleil.com/agenda/
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& VOTRE NOM
[] 0467000000

X votremail@mail.com

MERCI

D'"AUTRES ATELIERS HERON POUR APPROFONDIR
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