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Bilan 2016 et
perspectives 2017

Reéunion avec les professionnels du tourisme

Offices de
Tourisme
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245 400 visiteursau 1/10
2 (5000visiteursfin 2016

+8% = 757 visiteurs/jour en moyenne
3808uvisiteurs accueillis le 4 ao(t
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( 20 18 7appels téléphoniques traités
\} 816 appels le 14 juillet



Ll

Sete . . - \
2cLc Origine des clienteles

en Méditerranée

Visiteurs francgais hors 3

1 1
Rhone-Alpes R 17% 91-95 | 8,8%0
lle-de-France 16% 69 6,2%
| 0
Midi-Pyrénées 10% s 5,2%
T 31 5,1%
PACA 8% ]
. 13 3,5%
Languedoc-Roussillon 6% i
(sauf 34) 30 3.2%
38 3,0%

Visiteurs étrangers

:
GB ] 25%

Allemagne 21%

Espagne 13%

Belgique 9%
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Une bonne saison comparee au contexte nation

Satisfaction des professionnels
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A Environ6000 personnes renseignées

I dans les navettes du mercredi

I aux abords des plages

I aumont St Clair /Pierres blanches
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37 escales en 2016
environ 25 000 passagers

C 2017 : 50 escales de croisiéres



Perspectives 2017
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I Les personnels des musées et sites touristiques

I Les hébergements et professionnels du tourisme

C Mise en place de visites thématiques et connaissance de
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